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RECOMENDAGAO

CONSIDERANDO a atuacio ministerial na Defesa do Consumidor, em
tutela coletiva, na forma dos arts. 127 e 129 da Constituicao Federal e
arts. 82, I, 92 e 106, Vlda Lei 8. 078/90 - Cdédigo de Defesa do
Consumidor;

CONSIDERANDO que, nessa atuagao, a fim de proteger 0s interesses
difusos, coletivos e individuais homogéneos, o Ministério Publico pode
valer-se, para tanto, de procedimento administrativo e recomendagaes,
para acompanhar e fiscalizar as politicas publicas e instituicbes na
forma do art. 27, IV, da Lei 8.625/93 e Titulo IV do Provimento n. 71
/2017 PGJ;

CONSIDERANDO que em 06 de fevereiro de 2020 foi promulgada a
Lei 13.979/2020, que estabelece medidas de enfrentamento de
emergéncia na saude publica, dentre as quais, em seu art. 3% o
isolamento, que evidencia a necessidade de intensificada atuagao
preventiva a propagagéo do Coronavirus ( COVID 19);

CONSIDERANDO que no Brasil, a Portaria n. 188 de 04 de fevereiro de
2020 estabeleceu o Plano Nacional de Contingéncia para infeccao
Humana e Coronavirus (COVID 19), viabiliza a requisicao de bens e
servico a bem do interesse publico;

CONSIDERANDO que diante da falta de estrutura geral de saide para
atendimento concomitante de elevado nimero de casos da Pandemia
Mundial em face do virus COVID 19, torna-se primordial e urgente o
implemento de todos os esforcos na prevengao a doenca e auxilio ao
enfrentamento dela;

CONSIDERANDO que o atendimento em Farmaécias e Distribuidoras
de Insumos Hospitalares é servico essencial e continuo, com
possibilidade de natural aglomeragdo de pessoas em buscas de

insumos de protegao;

CONSIDERANDO que a Politica Nacional das Relacdes de Consumo
tem por objetivo o atendimento das necessidades dos consumidores, 0
respeito a sua dignidade, saude e seguranca, a protecdo de seus
interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem
como a transparéncia e harmonia das relacbes de consumo, tendo
como principio a vulnerabilidade do consumidor e a racionalizagao e
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melhoria dos servicos, consoante art. 4° da Lei da Lei 8.078/90,
vulnerabilidade essa, agravada pelo cenario de pandemia de
transmissdo mundial em alta escala e facil contagio do COVID 19;

CONSIDERANDO que a tutela da saide e protecdo a vida e seguranca
do consumidor e a prevencéo a efetivos danos individuais, difusos ou
coletivos, com a adequada e eficaz prestacao do servigo arts. 6°, I, VI,
VI, da Lei 8.078/90 é competéncia concorrente dos Estados e
Municipios;

CONSIDERANDO que o Cédigo de Defesa do Consumidor reconhece,
como prética abusiva, consoante arts. 39, X e 51, X, da Lei 8.078/90, a
exigéncia do consumidor de vantagem evidentemente excessiva e a
elevacdo, sem justa causa, o prego de produto ou servico;

CONSIDERANDO que a Lei 13.425/17 considera pratica abusiva a
permissdo de ingresso de consumidores em ndmero maior do que o
estabelecido pelos 6rgdos reguladores e que o Decreto Municipal n.
54, de 18 de marco de 2020, recomenda que sejam evitadas as
aglomeracdes na gestdo dos estabelecimentos comerciais em seu art.
li;

CONSIDERANDO que as praticas de lucro abusivo e injustificados
podem caracterizar crime, na forma do art. 32, VI, da Lei 1.521/51, com
pena de detencdo de 02(dois) a 10 (dez) anos, inviabilizando
juridicamente medidas despenalizadoras ao agente,;

CONSIDERANDO que a imprensa local e constatacoes revelam que ha
aglomeracdes de pessoas em farmacias, supermercados e

estabelecimentos congéneres;

CONSIDERANDO que é atribuigdo também do Municipio o controle
de producéo, industrializacéo, distribuicdo, a publicidade de produtos e
servicos e o mercado de consumo, no interesse da preservacao da vida,
da satde, da seguranca, da informagéo e do bem-estar do consumidor,
baixando as normas que se fizerem necessarias, consoante art. 55, §19,
do Cédigo de Defesa do Consumidor, com viabilizacdo de medidas
administrativas na forma da lei, dentre as quais a intervengao
administrativa, conforme art. 56 da lei supra, sem prejuizo de outras

sancoes;
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O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL,
visando reforco na atuacdo proativa e educativa, sem prejuizo dos
sancionamentos legais que venham a se mostrar necessarios, mas a
bem do cumprimento da fungdo institucional de prevencao e
fiscalizacdo da protecdo ao consumidor, por meio da 1° Promotoria de
Justica Civel de Cruz Alta, com atribuicdo para matéria de Defesa do
Consumidor RECOMENDA:

a) AS FARMACIAS, FARMACIAS DE MANIPULAGAO e DISTRIBUIDORAS
DE INSUMOS MEDICOS e HOSPITALARES em funcionamento nesta
Comarca, que ndo elevem os custos de materiais e insumos
necessarios para combate a pandemia do virus COVID 19, tais quais,
exemplificativamente, alcool-gel 70%, maéscaras, luvas sintéticas, por
meio de praticas abusivas de aumento arbitrario de precos dos
insumos sem correlata comprovacdo documental do aumento do custo
de aquisicdo de seus respectivos fornecedores a justificar aumento aos
érgaos de controle municipais;

b) AS FARMACIAS, FARMACIAS DE MANIPULACAO e DISTRIBUIDORAS
DE INSUMOS MEDICOS e HOSPITALARES em funcionamento nesta
Comarca que procedam a distribuicao igualitaria dos insumos de
combate ao virus COVID19, mediante gestdo da distribuicao de itens
por consumidor, evitando estocagem individual e vendas informais
abusivas no mercado paralelo, em atengdo a igualdade e boa-fe,
dispostas no art. 6°, II e 51, IV, da Lei 8.078/90, excetuando-se, a
quantidade a ser despendida as empresas € pessoas fisicas
comprovadamente da area de assisténcia a saude;

b) Aos Municipios desta Comarca que, por meio de PROCON, PROCON
Camara, Secretaria de Vigilancia Sanitaria Municipal e/ou forca-tarefa
especifica ou outra medida de gestdo, na area de discricionariedade
administrativa, proceda a verificacdo do escalonamento de pregos dos
insumos e analise da documentacao comprobatéria das notas fiscais
de aquisicao por fornecedores das Farmacias, Farmacias de
Manipulacdo, Distribuidoras e, qualquer estabelecimento que
comercialize alcool gel 70% ou EPI's (luvas e méascaras) na Cidade, para
identificacio de pratica abusiva por aumento arbitrario de precos,
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entre outras iniciativas, pelo cotejo de notas de fornecedores aos
estabelecimentos locais, e implemente medidas de fiscalizagcao sobre o
controle dos estabelecimentos citados na distribuicdo igualitaria dos
produtos sob enfoque, com a aplicacdo das devidas sancdes
administrativas e comunicacido 3 Promotoria de Justica de Defesa do
Consumidor Cruz Alta;

¢) Aos Municipios desta Comarca que fiscalizem para que OS
estabelecimentos comerciais busquem restringir clientes como forma
de evitar aglomeragdes de pessoas, para fins de que sejam evitadas,
em especial ao publico de risco de vulnerabilidade ao Coronavirus
junto a estabelecimentos farmacéuticos, distribuidoras e clinicas
privadas de vacinagao, com orientacdes as geréncias locais, quanto a
organizacao de acesso ao publico nas dependéncias e eventuais filas
nos estabelecimentos citados, seja pelo manejo de senhas,
agendamentos telefonicos, amplitude de linhas telefonicas dos
estabelecimentos para orientacao remota ao consumidor e controle de
entrada e avisos da existéncia de estoque ou ndo nos
estabelecimentos, visiveis ao consumidor, exemplificativamente, sem
prejuizo de outras orientagoes e aplicacbes de sangbes municipais com
tal fim.

As comprovacdes das iniciativas do Poder Publico Municipal , em
cumprimento a presente Recomendacéo, deverao ser encaminhadas a
12 Promotoria de Justica Civel de Cruz Alta, com atuagdo na tutela
coletiva do Consumidor, em prazo de 15 (quinze) dias, mediante
relatério circunstanciado com documentagao comprobatodria, por meio
do email mpcruzalta@mprs.mp.br, sob pena de outras medidas

cabiveis.

A presente Recomendagao deve ser divulgada por meio de jornal de
circulacdo local para conhecimento das empresas destinatarias, bem
como em redes sociais e outros meios de comunicacdo a disposicao
dos Municipios desta Comarca, qué ficam responsabilizados pelo
cumprimento de tal divulgacdo, consoante art. 62 do Provimento n. 71

/2017 PGJ/RS."
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Cumpra-se.

Cruz Alta, 15 de abril de 2020.

Vanessa Casarin Schiitz,
Promotora de Justica.
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