Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Boa Vista do Incra

CONTRATO 180/2023
PROCESSO N° 141/2023 - PREGAO ELETRONICO N° 21/2023

Contrato celebrado entre a Prefeitura Municipal de Boa Vista do Incra, pessoa juridica
de Direito Publico, Inscrito no CNPJ/MF n° 04.215.199/0001-26, com sede na AV. Heraclides
de Lima Gomes, n° 2750, Estado do Rio Grande do Sul, representado pelo Senhor Prefeito
Municipal, Cleber Trenhago, brasileiro, solteiro, inscrito no CPF n° || | | . RG n°
B =sidente e domiciliado na Avenida Heraclides de Lima Gomes, s/n°, Municipio de
Boa Vista do Incra - RS, por outro lado a empresa DYNAMIKA SOLUCOES WEB LTDA,
pessoa juridica, inscrita no CNPJ sob o n°® 19.576.309/0001-52, com sede na Avenida
Boqueirdo, n° 762, sala 301, Igara, CEP: 92410-392, municipio de Canoas — RS, representada
neste ato por seu representante legal, Sr. ALVARO LOCATELLI, brasileiro(a), inscrita no ClI
RG . inscrita no CPF sob n° . residente e domiciliado no Municipio
de Canoas — RS, aqui denominado CONTRATADO (A), para prestacdo de servico de
elaboracao, implantacéo, licenciamento, hospedagem e manutencao do site oficial municipal de
Boa Vista do Incra, de acordo com as exigéncias estabelecidas pelo TCE (Tribunal de Contas
do Estado), Lei da Transparéncia n° 131/2009, Lei de Acesso a Informacao n° 12.527/2011, Lei
Complementar n° 101/2000, Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD N° 13.709/2018 e
respectivas atualizagbes, e manutencdo de contas de e-mail institucionais, conforme descrito
na clausula primeira “Do Objeto”.

O Presente contrato esta vinculado ao edital de licitacdo Pregado Eletrénico n° 21/2023,
e tem seu respectivo fundamento legal nas Leis Federais n°® 10.520/02 e n° 8.666/93, e pelas
clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das

partes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestacao de servi¢o de elaboragéo, implantagao,
licenciamento, hospedagem e manutencdo do site oficial municipal de Boa Vista do Incra, de
acordo com as exigéncias estabelecidas pelo TCE (Tribunal de Contas do Estado), Lei da
Transparéncia n° 131/2009, Lei de Acesso a Informacéo n°® 12.527/2011, Lei Complementar n°
101/2000, Lei Geral de Prote¢céo de Dados - LGPD N° 13.709/2018 e respectivas atualizagdes,
e manutencao de contas de e-mail institucionais, com fornecimento, conforme segue transcrito:
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UND

DESCRICAO DO OBJETO

VALOR
UNITARIO

VALOR
TOTAL

UND

PRESTACAO DE SERVICO PARA
ELABORACAO, IMPLANTACAO,
LICENCIAMENTO DO  SITE  OFICIAL
MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, DE
ACORDO COM AS EXIGENCIAS
ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE
CONTAS DO  ESTADO), LEI DA
TRANSPARENCIA N° 131/2009, LElI DE
ACESSO A INFORMAGAO N° 12.527/2011, LEI
COMPLEMENTAR N° 101/2000, LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS - LGPD N° 13.709/2018
E RESPECTIVAS ATUALIZACOES

R$ 2.100,00

R$ 2.100.00

02

12

SERVICO DE HOSPEDAGEM EMANUTENCAO
DO SITE MUNICIPAL DE BOAVISTA DO INCRA,
COM A POSSIBILIDADE DE ADEQUACAO DO
SITE OFICIAL A QUAISQUER MODIFICACOES
EXIGIDAS PELAS LEIS VIGENTES, E TAMBEM
A OUTRAS QUE VENHAM SER CRIADAS,
INERENTES AO SERVICO
CONTRATADO,ASSIM COMO AS
SOLICITACOES DE ALTERACOES
REALIZADAS POR ORGAOS
FISCALIZADORES, TAIS COMO TRIBUNALDE
CONTAS, PROCURADORIA DA REPUBLICA,
MINISTERIO PUBLICO E OUTROS.

R$ 510,00

R$ 6.120,00

03

12

PRESTACAO DE SERVICOS DE
HOSPEDAGEM WEB, ESPACO DE DISCO
100GB, BANCO DE DADOS MYSQL, SUPORTE
AS LINGUAGENS PERL/CG1, PHP E PYTHON,
SERVICOS DE FTP, PAINEL DE CONTROLE

WEBMAIL DO
DOMINIOWWW.BOAVISTADOINCRA.RS.GOV.B
R

MANTER CONTAS DE E-MAIL INSTITUCIONAIS
ATIVAS —A DISTRIBUICAO APROXIMADA DO
ESPACO

DE 90 CONTAS:

* 20 CONTAS DE 300MB;

* 25 CONTAS DE 500MB;

* 33 CONTAS DE 1GB;

* 12 CONTAS DE 4GB

R$ 265,00

R$ 3.180,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - DESCRICAO DO OBJETO
Descricdo dos servicos que compreende o item 01: ELABORACAO, IMPLANTACAO,

LICENCIAMENTO DO SITE OFICIAL MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO

COM AS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS PELO TCE (TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO),
LElI DA TRANSPARENCIA N° 131/2009, LEI DE ACESSO A INFORMAGCAO N° 12.527/2011,
LEI COMPLEMENTAR N° 101/2000, LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD N°
13.709/2018 E RESPECTIVAS ATUALIZACOES. O SITE DEVE CONTER:
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* Na pagina principal a insercao de:

a) Banner e/ou link do Portal da Transparéncia;

b) Banner e/ou link para Site do TCE-RS (Ex: Licitacon, Contas Julgadas Regulares,
ContasJulgadas Irregulares, Consulta de Obras, Ouvidoria, E-SIC, etc);

c) Banner e/ou link para Cronograma de Pagamento;

d) Banner e/ou link do Radar da Transparéncia Publica;
* Mapa do Site e “caminho” de paginas percorridas pelo usuario;
*Paginas dinamicamente cadastradas pelos colaboradores do Municipio como: historico,
brasdo, mapa da cidade, dados do Municipio, entre outros;
*Diferenciar cada tipo de departamento da seguinte forma: Gabinete do Prefeito,
Secretarias, Departamentos, Setores, Conselhos;
* O site deve divulgar as seguintes informacdes organizacionais:
REGISTRO DE COMPETENCIAS - Para o EXECUTIVO: Descricdo das competéncias e
de,pelo menos, a maior parte das Secretarias ou unidades administrativas equivalentes,
.ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - Para o EXECUTIVO: Descricao da estrutura do Executivo,
indicando suas unidades, como, por exemplo, o Gabinete do Prefeito e as Secretarias.
ENDERECO DE UNIDADES - Para o EXECUTIVO: Divulgacdo do endereco e telefone da
Prefeitura e, nos casos em que a Prefeitura e as Secretarias ndo estiverem localizadas na
mesma estrutura fisica, destas também.
HORARIO DE ATENDIMENTO - Para o0 EXECUTIVO: Referéncia a duracéo do expediente das
unidades, tanto da Prefeitura quanto das respectivas Secretarias. Considera-se observado o
quesito quando indicado o horario de atendimento de pelo menos uma unidade;
* Calendario com todas as atividades do Municipio. Os eventos tem data e hora de inicio;
* Destaque paras as noticias consideradas mais importantes. Deve haver a possibilidade de
acessar as noticias por categoria (Educacao, Saude, Administracao, Obras, etc);
* Multimidia: menus de midias separados por videos, fotos, audios e documentos. Estes menus
devem ser independentes e podera haver subcategorias vinculadas;
* Licitagbes: link direto no menu de acesso, disponibilizando as licitacdes separadas por
modalidade, sendo que esse acesso deve permitir e cumprir as exigéncias na Lei de Acesso a
Informacao bem como disponibilizar as demais informacdes (Atas de Adeséao, - SRP, empresas

sancionadas, compras diretas Dispensas e Inexigibilidades de licitagdo) com possibilidade de
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baixar os arquivos da licitacdo, atendendo a todos os critérios da Lei de Acesso a Informacao
n°® 12.527/2011;

* LicitacBes separadas por ano e por Tipo de Licitacdo, com possibilidade de baixar os arquivos
da licitacéo;

* Legislacdo (Decretos, Leis, Leis Complementares, Lei Organica, Instrugcdes Normativas,
Resolucdes, Convénios, Portarias, Vetos, Termo de Posse, etc). Estes arquivos devem
serorganizados por ano e por categoria;

* Acesso aos relatérios da Transparéncia, 0s quais devem estar organizados por categoria:
Receitas, Despesas, Veiculos, Bens Patrimoniais, Estoque, Pessoal, Compras, Licitacles,
Contratos, Outras Publicacdes.

INFORMACOES SOBRE CONTRATOS CELEBRADOS - no site, a relacdo dos contratos

celebrados, contendo, no minimo, o resumo dos contratos e aditivos firmados pelo ente;

RECURSOS HUMANOS - Relagéo dos servidores Lista nominal dos servidores. Indicagdo de
cargo e/ou funcdo desempenhada por servidor Lista contendo o nome dos servidores, com o
respectivo cargo e/ou funcdo desempenhada. Indicacdo da remuneracdo nominal de cada
servidor Existéncia de lista de servidores de acordo com o cargo e/ou a funcdo que
desempenham, sua identificagcdo nominal e respectiva remuneracdo. Tabela com o padréo
remuneratério dos cargos e funcdes pode ser extraida da legislacao atualizada que disciplina a
remuneracao dos servidores.

DIARIAS - Nome do beneficiario Nome da pessoa que recebeu a diaria. Cargo do beneficiario
Cargo da pessoa que recebeu a diaria. Numero de diarias usufruidas por afastamento quantas
diarias foram utilizadas. Periodo de afastamento A data de inicio e de fim do afastamento.
Motivo do afastamento especificar os motivos (curso, evento, etc.). Local de destino informar
dados do local (nome da cidade e instituicao). Tabela ou relacédo que explicite os valores das
diarias dentro do Estado, fora do Estado e fora do pais, conforme legislacdo local geralmente
esta prevista em Lei ou Resolugéo. Pode ser a tabela existente na normativa.

* Acesso as Contas Publicas (Tributos Arrecadados, Orcamento, Execucdo Orcamentéria,
Despesas, Execucdo Or¢camentaria-Receitas, Balancos, RGF, RREO, Execucdo Or¢camentaria-
Resumida, Prestacdo de Contas Anuais, Outras Publicacdes;

No acesso as contas publicas - Relatério Circunstanciado do ano anterior.

Av. Heraclides de Lima Gomes — 2750 -CEP 98120-000 — Boa Vista do Incra
(55)36131205,(55)36131204 e-mail: gabinete@boavistadoincra.rs.gov.br



Estado do Rio Grande do Sul
Municipio de Boa Vista do Incra

DEMONSTRATIVOS CONTABEIS, com possibilidade de gravar as informacbes em pelo
menos um formato editavel (com extensdes do tipo txt, csv, odt, calc, rtf, json e outros), com
filtro de pesquisa.

* Identificacdo das emendas parlamentares, contendo informagcdes sobre a autoria, o valor
previsto e realizado, objeto, funcéo e governo, que estdo abrangidas dentro das exigéncias
estabelecidas pelo TCE;

* Informacdes para turistas sobre: Pontos turisticos, hotéis, restaurantes, mapa da cidade, etc;

* [ndice de desenvolvimento do Municipio;

* Concursos e Processos Seletivos: os editais e demais documentos referentes devem ser
organizados por categoria;

* Galeria de Fotos;

* Local para divulgacdo de pesquisas de satisfacao;

*INSTRUMENTO NORMATIVO LOCAL QUE REGULAMENTE A LAl - link ou o texto do
instrumento normativo devera encontrar-se em local visivel, identificado e associado as
informacdes relativas a Transparéncia e/ou a Lei de Acesso a Informacdo. Indicacdo da
unidade/setor responsavel, endereco fisico, telefone e e-mail da unidade responsavel.

O site institucional deve oferecer meios para encaminhamento de pedidos de acesso a
informacdo pela Internet (requerimento eletrdnico), € necessaria a disponibilizacdo de um
formulario especifico para fins de pedido de acesso a informacgéo, ainda que, na pratica e por
guestBes de organizacdo interna, 0 mesmo setor venha a ser responsavel por ambos os
canais;

Local para divulgar os prazos de resposta ao cidadao de pedidos de acesso a informacéao,
incluindo o recursal, e as autoridades competentes para o exame dos pedidos, além do
procedimento referente a realizagao do pedido e de eventual recurso;

Local para publicacdo de lista de documentos classificados em cada grau de sigilo e lista de
informacgdes desclassificadas nos ultimos 12 meses;

Local para ser publicado RELATORIO ANUAL ESTATISTICO contendo a quantidade de
pedidos de acesso a informacdes recebidos, atendidos, indeferidos, bem como informagdes
genéricas sobre os solicitantes.

* CANAL DE COMUNICACAO COM O CIDADAO ("FALE CONOSCO" - OUVIDORIA)

- Constar, no site, de maneira clara e explicita, endereco fisico telefone, e-mail e horéario de
funcionamento da unidade responsavel para atendimento de demandas do cidadao
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relacionadas a atividades do ente e navegacgéo no portal (mecanismos de comunicagéo entre
Administracdo e administrado, para solugcdo de duavidas e realizacdo de sugestdes,
reclamacdes, elogios, entre outros);

Local para divulgacéo da Carta de Servigos ao Usuério.

* Ferramenta de pesquisa especifica que consiste em um instrumento que permite inserir ou
escolher texto, filtrando ou direcionando as opc¢des de dados dentro dos conjuntos especificos
de informacdes previstos em cada critério;

FERRAMENTA DE PESQUISA GERAL - ferramenta de pesquisa geral que possibilite a busca
de informacdes de maneira &gil, para todo conteudo do site.

* DADOS GERAIS PARA ACOMPANHAMENTO DE PROGRAMAS, AQOES, PROJETOS E
OBRAS

- No site, deve existir secao especifica para acompanhamento de programas, acdes, projetos e
obras (em conjunto ou separadas), com informa¢cdes permitam a identificacdo do seu estagio
atual.

*SERVICOS E ATIVIDADES DE INTERESSE COLETIVO - EXECUTIVO - No site,
devemconstar as descricdes das atividades tipicas desenvolvidas pela Prefeitura, além de um
conjunto de informacdes adicionais a respeito dos procedimentos necessarios ao requerimento
e/ou fruicao do servico (a quem, como, onde e quando solicitar e prazo para atendimento).
*PUBLICACAO DE RESPOSTAS A PERGUNTAS MAIS FREQUENTES No site, deve existir
uma secao especifica que apresente perguntas e respostas relacionadas as atividades e aos
servi¢os desenvolvidos pelo ente.

* As informacdes disponibilizadas em arquivo devem haver a possibilidade de gravar as
informacdes em pelo menos um formato editavel (com extensées do tipo txt, csv, odt, calc, rtf,
json e outros);

* O portal deve ter capacidade técnica de vincular sistemas que ja estdo sendo utilizados pelo
Municipio, acesso aos servi¢os online e integracdo com servi¢os disponibilizados pelo Sistema
de Gestdo da Prefeitura. A ferramenta de Administracdo do Portal deve permitir a configuracao
de menu parametrizaveis ou atalhos de redirecionamento para 0s servigos integrados ao
Sistema de Gestéo;

*MEDIDAS PARA GARANTIR ATENDIMENTO AOS USUARIOS COM NECESSIDADES

ESPECIAIS - o conteludo dos sites por pessoas com deficiéncia. Para tanto, sdo utilizados
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validadores automaticos de acessibilidade de acordo com os padrées WCAG 2.0 ou e-MAG 3.0
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico).
* Deve possibilitar a converséo de linguagem dos conteudos informativos para navegacao em

dispositivos moveis, como celulares, iphones, pal, etc;

* Cadastro de usuarios operadores, onde sera disponibilizado um login e senha de acesso para
cada funcionario da Prefeitura que estara autorizado a administrar algum contetudo do Portal, e
permitir configuracéo de permissdes de acesso individualizadas por usuarios;

*Deve possibilitar o cadastro de conteado sem ativa-los efetivamente no site em caso de que,
antes do conteudo ser publicado no Site, o texto possa ser avaliado por um membro da
Administracao;

*Permitir o cadastro de estrutura de menus e submenus, permitindo organizar os conteudos
conforme necessario;

* O treinamento e capacitacdo devera ser realizado de forma presencial, para todos os
usuarios responsaveis por postagens de informacoes.

* Migracao total dos dados do portal atual para o novo (importacao do Site Oficial)

* Drive online para armazenamento das fotos e arquivos carregados no site:

* Capacidade de armazenamento do site: ilimitada;

Descricdo do servico que compreende o item 02: HOSPEDAGEM E MANUTENCAO DO
SITE MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA, COM A POSSIBILIDADE DE ADEQUACAO DO
SITE OFICIAL A QUAISQUER MODIFICA(}C)ES EXIGIDAS PELAS LEIS VIGENTES, E
TAMBEM A OUTRAS QUE VENHAM SER CRIADAS, INERENTES AO SERVICO
CONTRATADO, ASSIM COMO AS SOLICITACOES DE ALTERACOES REALIZADAS POR
ORGAOS FISCALIZADORES, TAIS COMO TRIBUNAL DE CONTAS, PROCURADORIA DA
REPUBLICA, MINISTERIO PUBLICO E OUTROS.

Descricdo do servico que compreende o item 03: Prestacao de servicos de hospedagem
web, espaco de disco 100GB, banco de dados MYSQL, suporte as linguagens PERL/CG1,
PHP e PYTHON, servicos de FTP, painel de controle webmail do dominio

www.boavistadoincra.rs.gov.br, manter contas de e-mail institucionais ativas.
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Migracdo total das contas de e-mail e seus conteldos (mensagens e anexos) para as novas
contas.

A distribuicdo aproximada do espaco das 90 contas:

* 20 contas de 300MB;

* 25 contas de 500MB;

* 33 contas de 1GB,;

* 12 contas de 4GB

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO

Pela prestacdo do servico a CONTRATANTE pagara para a CONTRATADA a
importancia total de R$ 11.400,00 (onze mil e quatrocentos reais), sendo R$ 2.100,00 (dois mil
e cem reais) para os servicos descritos no item 01, R$ 6.120,00 (seis mil cento e vinte reais)
para os servicos descritos no item 02, e R$ 3.180,00 (trés mil cento e oitenta reais) para os
servicos descritos no item 03, precos estes constantes da proposta ajustada ao ultimo lance
ofertado e aceita pela CONTRATADA, entendido este como preco justo e suficiente para a total
execucdo do presente contrato.

No valor acima estdo incluidos todos o0s custos com materiais, mdo de obra e
quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas, contribuicbes sociais, obrigacdes

trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais que eventualmente incidam sobre a operacéao.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO E DA DOTAC}AO ORCAMENTARIA

|. Referente ao pagamento do servico descrito no item 01 - PRESTACAO DE SERVICO
PARA ELABORACAOQ, IMPLANTACAO, LICENCIAMENTO DO SITE OFICIAL MUNICIPAL DE
BOA VISTA DO INCRA, DE ACORDO COM AS EXIGENCIAS ESTABELECIDAS PELO TCE
(TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO), LEI DA TRANSPARENCIA N° 131/2009, LEI DE
ACESSO A INFORMA(;AO N° 12.527/2011, LEl COMPLEMENTAR N° 101/2000, LElI GERAL
DE PROTECAO DE DADOS - LGPD N° 13.709/2018 E RESPECTIVAS ATUALIZACOES, o
pagamento ocorrerd apos a conclusdo dos servicos, com o funcionamento do site aprovado
pela Analista em Tecnologia da Informacédo e pela Secretaria de Municipal de Administracéo e
Planejamento. Apds a concluséo do servi¢o, a empresa contratada devera emitir e apresentar a
nota fiscal devidamente recebida pelo Gestor da Pasta, acompanhado do Termo de
Recebimento emitido pelo Fiscal do Contrato, o que comprovara o recebimento do objeto, os
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quais serdo encaminhados para o Setor de Contabilidade, para realizacdo do pagamento em

até 15 (quinze) dias a contar do recebimento da Nota Fiscal.

Il. Pela prestacéo dos servigos descritos no item 02 - SERVICO DE HOSPEDAGEM E
MANUTENC}AO DO SITE MUNICIPAL DE BOA VISTA DO INCRA (....) e 03 PRESTAC}AO DE
SERVICOS DE HOSPEDAGEM WEB (.....) o efetivo pagamento devera ocorrer até o 10°
(décimo) dia do més subsequente ao do servi¢co prestado, a contar da apresentacdo da nota
fiscal/fatura, devidamente recebido pelo fiscal do contrato e pelo gestor da Pasta, o que
comprovara o recebimento do objeto, devidamente acompanhada da guia de recolhimento das
contribuicbes para o FGTS e o INSS, relativa aos empregados utilizados na prestacao do

servico.

lll. O Municipio fica isento de qualquer despesa relativa ao pagamento de pessoal e

obrigagdes patronais.

IV. Ocorrendo atraso no pagamento, os valores serao corrigidos monetariamente pelo
IGPM/FGV do periodo, ou outro indice que vier a substitui-lo, e a Administracdo compensara a
contratada com juros de 0,5% ao més, pro rata.

V. Serdo processadas as retencdes previdenciarias nos termos da legislacdo que

regula a matéria.

VI. Quando da emisséo da nota, devera ser observada a seguinte disposicéo: Quanto a
retencdo de Imposto de Renda, esta ocorrera com a aplicagdo da IN RFB N° 1.234/2012 ou a
que vier a substitui-la nos termos do Decreto Municipal n® 273/2022 de 22/08/2022 (Imposto de
Renda Retido na Fonte, em todas as contratagdes do Municipio).

VII. A nota fiscal/fatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil
visualizacéo, a indicacdo do numero do processo e o numero do Pregao Eletrénico, a fim de
acelerar o tramite de recebimento do servico e posterior liberacdo do documento fiscal para

pagamento.
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VIII. A despesa decorrente desta contratacdo, serd suportada pela seguinte dotacao
orcamentaria:
Orgéao: 03- Secretaria da Administracdo e Planejamento.
Unidade: 01- Secretaria da Administracao e Planejamento.
Projeto/Atividade: 2.301 — Manutencdo da Secretaria de Administragéo e Planejamento
Elemento: 3.3.90.40.00.00.00.00.0001 - Servicos De Tecnologia da Informacdo e
Comunicacéao
Cadigo reduzido: 50

CLAUSULA QUARTA — DA PRESTACAO DO SERVICO

l. Para execucdo do objeto contratado a empresa deverd promover a elaboracao,
implantacédo, licenciamento do Site Oficial de Boa Vista do Incra, no prazo maximo de
30 (trinta) dias. Este prazo sera contado a partir da data da assinatura da Ordem de
Servico que serd expedida pela Secretaria Municipal de Administracdo e
Planejamento.

Il. Em relacdo a manutencdo das contas de e-mails, o prazo para disponibilizacdo é de
15 (quinze) dias a partir da assinatura da Ordem de Servico que sera expedida pela
Secretaria Municipal de Administracao e Planejamento.

Il. Em relagdo a hospedagem do Site Oficial, o servico devera ser executado de forma
imediata apOs a assinatura do contrato.

V. Devera ser realizada migracdo integral de todos os servicos existentes na
hospedagem atual, contas de e-mail e seus conteudos (mensagens e anexos), sites,
arquivos, banco de dados, dominios e demais informacdes/dados ou servigos. A
utilizacéo dos servicos em horéario de expediente ndo podera ser afetada.

V. A contratada devera fornecer treinamento e capacitacdo presencial, para todos 0s
usuarios responsaveis por postagens de informacoes.

V1. No caso de haver necessidade de suporte técnico este devera ser prestado via
telefone, e-mail, acesso remoto ou de forma presencial, dependendo da gravidade da
demanda.

VIl. O prazo para resposta e/ou atendimento a um pedido de suporte técnico, a um
pedido de informacéo, deverd ser de até 3 (trés) horas a partir do recebimento do
pedido, salvo forca maior, alheio ao comportamento das partes. Caso o problema
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nao possa ser resolvido imediatamente, que a empresa forneca uma previsao de
tempo para a resposta final.

Em se tratando de acesso remoto o suporte deve ser prestado e concluido em até
quarenta e oito horas.

Em caso de implementacdes de link ou criacbes de &reas, a contratado devera
implementar, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis.

Nos casos em que for necessario o atendimento presencial, a empresa devera
comparecer junto ao Municipio em até cinco dias Uteis ap0s a solicitacao.

O custo de servigcos, manutencdo e quaisquer outras despesas diretas e indiretas
sao de responsabilidade da empresa vencedora.

A empresa devera disponibilizar ferramentas que utilizem os recursos mais atuais de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacao.

O Site Oficial devera estar disponivel 24/7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por
semana), contar com um painel administrativo e controle de usuarios para cadastro
de informacdes, além de ter flexibilidade para alteracbes e/ou adaptacoes,
necessarias para o bom andamento de suas atividades, realizadas tanto pelo
administrador do Site Oficial, quanto pela empresa contratada, quando solicitado pela
Prefeitura.

Deve haver a possibilidade de adequagédo do Site Oficial a quaisquer modificaces
exigidas pelas leis vigentes, e também a outras que venham ser criadas, inerentes
ao servico contratado, assim como as solicitacbes de alteracdes realizadas por
orgaos fiscalizadores, tais como Tribunal de Contas, Procuradoria da Republica,
Ministério Publico e outros.

O Site Oficial deve ficar estruturado de tal forma que as informacdes estejam
disponibilizadas em local de facil acesso, usando o menor numero de cliques, pois as
informacgdes devem estar em local onde qualquer cidad&o procuraria.

A empresa devera prover a seguranca dos links e conteudos e a correcdo de erros
de programac&o. E de responsabilidade da empresa a eventual atuacio de hackers
no Site Oficial, que tem a incumbéncia de fornecer seguranca da pagina aos seus
clientes sendo que devera recompor o fornecimento de material original para o

restabelecimento integral do Site.
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XVIl. Em relagéo as contas de e-mail, devera ser fornecido servigo de e-mail com extrema
seguranca e sigilo das informacdes trocadas nas mensagens dos usuarios do
servico.

XVIII. Devera possui auditoria no sistema. O sistema deve armazenar toda agéo realizada
pelo acesso a &rea administrativa do site.

XIX. A empresa devera promover backup diario das informacdes, sendo que ao término
do contrato devera fornecer os arquivos de backup realizados e quaisquer outros
recursos necessarios a migracdo. Também devera manter os dados a disposicao da
Prefeitura Municipal de Boa Vista do Incra por mais 3 meses ap0s o0 término da
vigéncia contratual, devendo automaticamente se desfazer deles apds este periodo.

CLAUSULA QUINTA - DOS PRAZOS DE VIGENCIA DO CONTRATO E DA EXECUCAO DO
SERVICO
l. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de sua
assinatura, podendo ser prorrogado em conformidade com o disposto no inciso Il do
art. 57 da Lei n° 8.666/93.

Il. Fica proibida a subcontratacéo.

CLAUSULA SEXTA - DIREITOS E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

O direito e responsabilidade das partes ficam assim discriminados:

8 1° - Dos direitos da CONTRATANTE:
a) Alteracdo do contrato na forma do art. 65, inc. § e alineas da Lei 8.666/93;
b) Modificag&o unilateral do contrato;

c) Fiscalizacdo da execucao do contrato;

§ 2° - Compete a CONTRATADA:

a) Executar os servicos de modo satisfatorio e de acordo com as determinagbes do
CONTRATANTE;

b) Manter preposto, aceito pela Administracédo, para representa-lo na execucao do contrato;

c) Responder, direta ou indiretamente, por quaisquer danos causados ao CONTRATANTE, ou
a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato.
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d) Reparar, corrigir, remontar, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em parte,
0 objeto do contrato que se verifique vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execug¢ao ou
materiais utilizados;

e) Cumprir as determinacdes do CONTRATANTE;

f) Permitir aos encarregados da fiscalizacdo o livre acesso, em qualquer época, aos bens
destinados ao produto contratado;

g) Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham ser solicitados pelo Contratante;
h) Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes por ele
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitacéo;

i) O contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucéo do contrato;

j) Responder em relacdo aos seus empregados, por todas as despesas decorrentes da
execucao do objeto;

k) Manter os seus funcionarios devidamente identificados, devendo substitui-los imediatamente
caso sejam considerados inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares da
Administracao;

l) Comunicar a Administracdo, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente;

m) Cumprir fielmente com a execugao do objeto deste contrato;

8§ 3% Obrigacdo da CONTRATANTE:

a) Impedir que terceiros estranhos prestem os servigos contratados;

b) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratado
nos termos do edital;

c) Solicitar a reparacdo do objeto do contrato, que esteja em desacordo com a especificacao;

d) Efetuar o pagamento no prazo previsto no contrato

CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

Este contrato podera ser rescindido:

a) por ato unilateral do CONTRATANTE nos casos dos incisos | a Xll e XVII do art. 78
da Lei Federal n° 8.666/93;

b) amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da
licitacdo desde que haja conveniéncia para 0o CONTRATANTE;
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C) judicialmente nos termos da legislacao.

A contratada reconhece os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo

administrativa prevista no art.77 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA OITAVA - SANCOES ADMINISTRATIVAS PARA O CASO DE
INADIMPLEMENTO CONTRATUAL
I. A CONTRATADA por descumprimento de qualquer clausula contratual sujeitar-se-a as

seguintes penalidades:

a) multa de 1% sobre o valor total atualizado do contrato, por dia de atraso, limitada
estd a 2 (dois) dias de efetiva falta de prestacdo do servico, apos o qual sera considerada
caracterizada a inexecugéao parcial do contrato.

b) multa de 3% sobre o valor total atualizado do contrato, pela inexecugao parcial do
contrato.

c) multa de 10% sobre o valor total atualizado do contrato, pela inexecucgao total do
contrato;

d) Adverténcia ou suspenséao do direito de participar em licitacdo do CONTRATANTE,
por prazo nao superior a 02(dois) anos, e ainda, declara-lo inidébneo para contratar ou
transacionar com o Municipio.

e) Fica ainda facultada a Administracdo Publica Municipal a aplicagdo concomitante
das demais penalidades dispostas no capitulo 1V da Secéo Il da Lei Federal n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - FISCALIZAGCAO

I. Para atuarem como fiscal e suplente de fiscal do contrato oriundo deste processo de
licitagdo, ficam designados os funcionarios Darlan Farias de Souza e Marisa Kaufmann
Medeiros, nominados pela Secretaria Municipal de Administracdo e Planejamento, conforme
disposto na Portaria n° 58//2023, alterada pelas Portarias n° 429/2023 e n° 551/2023.

ll. E de responsabilidade do fiscal do contrato, além das atribuicbes descritas no manual do
fiscal:

a) Emissdo mensal de Termo de Recebimento Provisério do servigo, que devera ser entregue
anexada a nota fiscal.
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b) Emissdo, ao final da execugdo do contrato, do Termo de Recebimento Definitivo em

conformidade com o Anexo E do Decreto n° 238/2016.

CLAUSULA DECIMA - DO REAJUSTE
a) O reajuste sera concedido apds o decurso de 12 meses de efetiva prestacdo do
servico conforme IGP-M/FGV.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLAGAO APLICAVEL

Este contrato é regido pela Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes
posteriores e Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006 e demais legislacdo
correlata.

Casos omissos serdo resolvidos com base na Lei 8.666/93 e demais legislacdes

aplicaveis a matéria

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

As partes elegem o Foro de Cruz Alta (RS), para dirimir quaisquer davidas emergentes
do presente contrato. E, por assim estarem justos e contratados, assinam o0 presente
instrumento em 04 (quatro) vias de igual teor e forma na presenca de 02 (duas) testemunhas,

para que surta seus juridicos e legais efeitos

Boa Vista do Incra — RS, 26 de dezembro de 2023.

DYNAMIKA SOLUC;()ES WEB LTDA CLEBER TRENHAGO
Contratada Prefeito Municipal
FISCAIS:
Darlan Farias de Souza Marisa Kaufmann Medeiros
Fiscal Suplente de Fiscal
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